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dard GS1 XML nei loro cicli del contante nazionali. | principali messaggi utilizzati per le transazioni relative al contante sono: £110

«“Multi Shipment Order” per gli ordini di contante

«"“Order Response” per la conferma dell'ordine di contante

-"Despatch Advice” per I'avviso di spedizione, la conferma della consegna e la notifica di versamento

«“Receiving Advice” per la conferma di ricezione, la notifica di arrivo e di ricevuta finale

«"Application Receipt Acknowledgement” per messaggi di gestione delle applicazioni.

Inoltre, gli standard GS1 sono stati accettati dall'Eurosistema come standard per le operazioni sovranazionali relative al contante.
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Un ringraziamento particolare al gruppo di lavoro "Standard GS1 per la gestione del contante”. www.gsl.eu




1

in Europe

Il sistema GS1

Il sistema GS1 & un sistema integrato di standard globali per
I'identificazione e la comunicazione. Esso fornisce informa-
zioni relative a prodotti, beni, servizi e luoghi. E il pit imple-
mentato sistema di standard di filiera nel mondo ed ¢ la
base per una vasta gamma di efficienti applicazioni e solu-
zioni per la supply chain. GS1 ha uffici (Member Organiza-
tion) locali in oltre 100 paesi in tutto il mondo. Insieme al
GS1 Global Office di Bruxelles, GS1 supporta circa 1,2 milioni
di aziende in oltre 150 paesi.

Benefici degli standard GS1

nel ciclo del contante

Il ciclo del contante é costituito da vari processi di ordine,
ricevimento e consegna di banconote e monete. Esso
comprende un gran numero di attivita della gestione del
contante che richiedono transazioni commerciali alta-
mente sicure e affidabili. L'utilizzo degli standard GS1 mig-
liora l'efficienza, la sicurezza e la trasparenza di tutti i
processi di gestione del contante. In questo contesto gli
standard multisettoriali e globali di GS1 contribuiscono a:

- aumentare |'affidabilita della tracciabilita fisica delle unita
di trasporto del contante

- ottimizzare e standardizzare il flusso di messaggi tra i ges-
tori professionali del contante

- eliminare input duplicati

- risparmiare tempo nella preparazione, spedizione e ricevi-
mento

- migliorare la tracciabilita e di conseguenza contribuire alla
sicurezza dei clienti

- aumentare l'affidabilita e I'ottimizzazione delle scorte

- migliorare la qualita del servizio

- abilitare la cattura e la registrazione automatica dei dati per
garantire la qualita delle informazioni.

Attori coinvolti nel ciclo del

contante

Il sistema GS1 supporta l'intero ciclo del contante e porta
benefici per tutti i gestori professionali del contante, come:
- Banche Centrali Nazionali (BCN), zecche e stamperie

- banche

- societa di servizi (CIT)

- imprese commerciali

Miglioramento dei processi

del contante

Il processo di ordine e deposito del contante pud essere
semplificato in maniera sostanziale dallo scambio di mes-
saggi basato sul sistema GS1:

Ordine elettronico di contante:

L'ordine elettronico di contante & inviato alla BCN. Dopo
I'allestimento dell'ordine, la BCN pud inviare un avviso di
spedizione che contiene tutte le informazioni relative
all'unita di movimentazione preparata sulle specifiche
dell'ordine. Attraverso la conferma della consegna, la BCN
informa i propri clienti sulla consegna del contante.

Notifica elettronica di versamento:

Il cliente pud comunicare elettronicamente alla BCN il suo
deposito di contante prima della consegna fisica con una
notifica di versamento. Dopo aver ricevuto le unita di contante
da parte del cliente, la BCN risponde a questo messaggio
con una conferma di ricezione. Dopo la riconciliazione del
deposito effettuato, la BCN informa il cliente sui risultati
dell’accurato conteggio svolto (ricevuta finale) o in alterna-
tiva invia una notifica di discrepanza.

Proprio per la struttura neutra dei messaggi standard, il
flusso di dati tramite questa modalita non e limitato alle
operazioni che coinvolgono la Banca Centrale ma puo essere
implementato anche tra i diversi gestori professionali del
contante.

Panoramica generale dei processi di gestione del contante

(Descrizione esemplificativa: a seconda del ciclo nazionale del contante, possono essere utilizzati tipi di messaggi addizionali e i gestori professionali del contante potrebbero ricoprire ruoli diversi.)

STOCCAGGIOE
TRASPORTO

@ (Receiving

- Gestione dello stoccaggio;

« Identificazione delle unita di
movimentazione tramite
SSCG;

« Flusso di informazioni per il
trasporto con i messaggi di
Avviso di Spedizione (Des-
patch Advice)
e Avviso di
Ricevimento

Advice).

TRASPORTO DA/A
+ RAMO DELLA BCN
« STAMPERIA

« ZECCA

ALLESTIMENTO
DELL'ORDINE

«» Accettazione dell'ordine di
contante;

« Risposta all'ordine;

« Preparazione delle unita di
contante etichettandole con
un SSCC;

« Notifica di consegna alla CIT
e alla banca.

PN

. PRELIEVO
DEL CONTANTE

« Accettazione delle unita di
contante scannerizzando
1'SSCC;

» Conferma della consegna

\_/r

PROCESSAMENTO
DEL CONTANTE

- Identificazione delle unita di
contante attraverso I'SSCC,
in base ai dati del messag-
gio di notifica di versa-
mento;

« Al termine del processo di
riconciliazione, invio del
messaggio di ricevuta finale
o di notifica di discrepanza
alla CIT e al cliente.

Filiale della BCN / Centri accessori di
gestione del contante

alla CIT e alla banca.

ol @:cccccccccecceccnccncanas

VERSAMENTO

« Accettazione del versamento
scannerizzando I'SSCC delle
unita di contante;

» Conferma del ricevimento

alla CIT e alla banca;

« Notifica di arrivo all'impresa

commerciale.

Societa di servizi (CIT) / Centri di gestione

.................................

PROCESSAMENTO
DEL CONTANTE

« Identificazione delle unita di
contante attraverso I'SSCC;

« Al termine del processo di
riconciliazione, invio del
messaggio di ricevuta finale
di ricevimento al cliente;

« Versamento alla BCN o preli-
evo dal cliente (processo di
ricircolo delle banconote).

PREPARAZIONE DEL
VERSAMENTO

« Notifica di versamento alla
BCN.

del contante

DISTRIBUZIONE Al PUNTI

DI UTILIZZO DEL CONTANTE

« Ricevimento delle unita di
contante attraverso la scan-
nerizzazione dell’SSCC;

« Collegamento tra il flusso fi-
sico del contante e quello
informativo;

« Punti di utilizzo del contante
(ad esempio ATM,, filiali delle
banche, negozi) identificati
attraverso un GLN.

MESSA A DISPOSIZIONE
DEL CONTANTE Al CLIENTI

RACCOLTA DEL RIENTRO DEL CONTANTE
CONTANTE — DAI CLIENTI

« Accettazione del surplus
ricevuto attraverso la scan-
nerizzazione dell’SSCC delle
unita di contante;

» Conferma automatica del
ricevimento alla banca e/o
all'impresa commerciale.

o

Creazione automatica
dell'ordine di contante per
la CIT/BCN in caso di ca-
renza negli ATM, negli stock
delle banche, ecc.

CLIENTI

« Indicatori elettronici per le
macchine cash-in/ cash-
recycling (identificazione del
luogo attraverso un GLN);

- Creazione automatica della
notifica di consegna alla CIT
in caso di surplus;

« Surplus di stock nelle filiali
delle banche;

« Profitti delle imprese com-

merciali;
« | surplus sono identificati
traverso un SSCC.

at-

Banca / Impresa commerciale



