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IL GRUPPOIL GRUPPO

SISA S p A (Bologna)
Sede

SISA S.p.A. (Bologna)

Centri Distributivi

CEDI SISA CEDI SISA CEDI SISA CEDI SISACEDI SISA 
CENTRO NORD 

(Vicenza)

CEDI SISA 
CENTRO SUD 
(Caserta)

CEDI SISA 
SARDEGNA 
(Sassari)

CEDI SISA 
SICILIA 

(Palermo)
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Chi siamoChi siamo
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Alcuni dati:Alcuni dati:

352 i di € il f tt di i• 352 mio di € il fatt. di immesso 

nel 2010

• 13 le Regioni di competenza

• 1184 i punti di scarico nel 2010

Alcuni dati
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Le piattaforme
Grisignano (Vi) Secco

C.c.a Milano
Ronchi (PD) Fresco/OrtoF.

Depositi

e p atta o e

Monselice (PD) Surgelato

Mosciano (TE) Secco

Santa Palomba (Rm) 
Secco

Ancarano (TE) 
-Fresco/OrtoF.

Latina (Rm)( )
- Fresco/OrtoF.
- Surgelato
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Un po’ di storiaUn po  di storia …

•Prima relazione EDI
1996

•Prima relazione EDI 

1998
•Progetto Nazionale SISA ‐ECR

Fino 2010
•Poche relazioni EDI (8 fornitori)

•COSTO AGGIUNTIVO
EDI •POCHI BENEFICI
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SITUAZIONE 2010SITUAZIONE 2010 

• 57.481 via FAX
• 23.087 via E‐MAIL80.568 Ordini

RISORSE DEDICATE 
ALLA GESTIONE DI
TALI DOCUMENTI

• Registrazione manuale
• Archiviazione sostitutiva 
con scanner doc. 

111.055 Fatture 
in acquisto 
protocollate EMISSIONE DIcartaceo (outsourcing)protocollate

N 6906

EMISSIONE DI
DOCUMENTI DI
RETTIFICA (CEDI• Numero 6906

• Valore assoluto 
1.198.645 €

Non conformità 
ordine – fattura

RETTIFICA (CEDI –
FORNITORI)
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Obiettivi per il 2011Obiettivi per il 2011
Riduzione operatività 

• 57.481 via FAX
• 23.087 via E‐MAIL80.568 Ordini

p
manuale 
Riduzione

errori di digitazioneg
Riduzione documenti di 

rettifica

• Registrazione manuale
• Conservazione sostitutiva 
con scanner doc. 

111.055 Fatture 
in acquisto 
protocollate

Gestione documentale 
ordini/fatture 

cartaceo  (outsourcing)protocollate

N 6906

Riduzione dei tempi e costi 
conservazione sostitutiva

• Numero 6906
• Valore assoluto 
1.198.645 €

Non conformità 
ordine – fattura

Riduzione  delle 
non conformità
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FAST PERFECT ORDER IDEALEFAST PERFECT ORDER IDEALE
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PROGETTO EDI 2011PROGETTO EDI  2011

All fi d l 2010 il i d i ifi iAlla fine del 2010 parte il progetto in modo significativo   
che prevede lo scambio  documenti in formato EDI  :

Ordine (ORDER) FornitoreCedi

Conferma d’ordine (ORDRSP)

Fattura (INVOIC)
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PROCESSI AREA COMMERCIALEPROCESSI AREA COMMERCIALE

Emissione ordine
• Quantità
• Prezzo
• Invio EDI  (ORDERS)

Acquisizione ordineAcquisizione ordine
• Controllo prezzi
• Invio EDI conferma ordine valorizzata  (ORDRSP)

Riconciliazione ordine <‐> conferma 
• Gestione anomalie
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PROCESSI AREA AMMINISTRATIVA

Emissione fattura
• Invio EDI (INVOIC)

ProviderProvider
• Dal flusso EDI produce fattura pdf per il Cedi

Riconcialiazione Fattura / Evasione ordine /
• Evidenza differenze
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PROCESSI AREA AMMINISTRATIVA

Nessuna differenze
• Contabilizzazione automatica 

DifferenzeDifferenze
• Richiesta emissione dei documenti di rettifica

Provider
• Archiviazione del pdf  con chiavi di ricerca (in 
outsourcing)
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SITUAZIONE 2011SITUAZIONE 2011 
Di cui EDI

•83.656 totale di cui
• 5.561 via FAX
• 28 095 via E‐MAIL

Ordini 6100
28.095 via E MAIL

Conferme ordine 2400

•107.540Fatture in acquisto  6650protocollate 6650

Relazioni EDI : 40 fornitori (i più importanti)
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Punti criticiPunti critici

• Adeguamento sistema informativo
• Cambiamento organizzativo (persone/processo)I t i • Correttezza dei dati :
• Allineamento anagrafiche
• Check flusso edi

Interni
Check flusso edi

• Complessità strutturali delle società (vedi 
lti i li iù di i i iEsterni multinazionali con più divisioni 

commerciali/tecniche)Esterni
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